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Application « mon espace citoyen & famille » (citopia JVS) 

 

Il faut télécharger sur votre téléphone l’application « Mon Espace Citoyen & Famille » 

 

 

 

 

 

Une fois installée sur votre téléphone, il faut ouvrir 

l’application. 

Une fois installée sur votre téléphone, il 

faut cliquer sur « connectez-vous » 

http://www.cauxnext.fr/
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Saisisser votre email et cliquer sur 

« se connecter » 

Saisisser le mot de passe et cliquer sur « se connecter 

via mot de passe » 

http://www.cauxnext.fr/
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Ecran d’accueil 

http://www.cauxnext.fr/
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Réservations des prestations 

Inscriptions à des produits 

Faire des demandes  

Cliquer dans la zone « actualité », sur 

l’ article que vous souhaitez. 

http://www.cauxnext.fr/
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Cocher les prestations et les jours souhaités 

et valider le panier. 

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur « créer une nouvelle inscription » 

pour pouvoir réserver une prestation dans 

l’année scolaire souhaitée. 

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur le bouton « nouvelle demande » pour 

envoyer par exemple un certificat de scolarité. 

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur l’article souhaité pour le consulter 

et voir éventuellement les pièces jointes  

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur les trois barres pour accéder au 

menu « accueil », « espace famille », 

« factures et paiements » et « foyer »  

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur « infos de contact » pour avoir 

l’adresse, téléphone, mail et horaires 

d’ouvertures de la mairie ou sivos. 

http://www.cauxnext.fr/
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Cliquer sur le logo de l’utilisateur pour 

accéder à la gestion du compte, changer de 

collectivité, le panier, les notifications ou se 

déconnecter. 

http://www.cauxnext.fr/

